APATMAN MWEN RETE A BEZWEN REPARASYON APRE SIKLON LAN. KISA POU MWEN FE?
Premyeman, ou ta dwe rele mét kay la pou fé | konnen sa ki bezwen repare nan apatman an. Pran foto ak videyo tou
sa ki domaje pou ou ka dokimante evenman ki te pase a. Si reparasyon yo pa ka fét rapidman oubyen meét kay la refize
fe reparasyon yo, ou dwe voye youn lét bay mét kay la pou eksplike | pwem pa pwen sa ki bezwen ranje epi di | ou pa
p peye lwaye mwa Oktob la si li pa fé reparasyon yo nan 7 jou . Demand sa a dwe fét alekri. Ou pa ka fé | nan telefon.
Ou ka poste yon let, voye yon imel oubyen yon teks. Kélkeswa dokiman ou bay meét kay la, chache mwayen pou ou
gen yon kopi. Si lwaye kay la bout 1ye nan mwa a, nou mande ou pou fé demand lan pa pita ke vandredi, 22 septanm,
men ou ka toujou voye lét la nenpot ki 16 anvan lwaye a bout.

E SI 1YE OKTOB RIVE EPI MET KAY LA PA FE OKENN REPARASYON?

Si ou te bay meét kay la yon notis alekri dapré infomasyon ki dekri nan kesyon nimewo 1 an, pa peye mét kay la kob
Ilwaye a. Okontre, ou dwe sere kob lwaye a. Si ou voye youn notis alekri, ou pral resevwa yon preyavi pou ou degéepi
paske ou pa peye lwaye a. Ou pral oblije depoze kob Iwaye a nan tribinal si mét kay la depoze yon konplent nan
tribinal pou yo degépi ou. Si ou pa sere kob lwaye a, ou gen chans pou yo degépi ou epi ou pa p jwen yon randevou
nan tribinal oubyen yon mwayen pou ou pale ak yon jij.

ESKE MWEN KA FE REPARASYON YO EPI RETIRE FRE DEPANS YO NAN PRI LWAYE A?

Non. Ou kapab fé sa sélman si mét kay la dako ak demand lan, swa nan kontra lwaye a oubyen nan yon kontra
separe. Si met kay la di ou ka itilize kob lwaye a pou ou peye pou reparasyon yo, chache mwayen pou mét kay la ba
ou konsantman | alekri. Pou ou pa gen pwoblem pi devan, fé mét kay la ba ou yon iméel oubyen téks pou konfime
konsantman | sou demand ou te fé-a.

KOTE MWEN RETE A PA ABITAB APRE SIKLON LAN. KISA MWEN KA FE?

Si ou gen yon Iot kote ou ka ale, ou ka di meét kay la ou ap soti paske kote ou rete a pa abitab. Fé sa alekri epi pran
foto. Ou pa pral responsab pou ou peye okenn kob lwaye ki nan kontra kay la. Si se selman yon pati nan kay la ki pa
abitab, ou gen dwa retire tout bagay ki nan pati ki pa abitab la mete yo yon 10t kote nan kay la epi diminye pati sa nan
kob lwaye a.

MWEN PA GEN KOURAN. ESKE MWEN DWE PEYE LWAYE?

Wi. Nan pifo ka, se FPL ki oblije ranje fil electrik yo e bay kouran. Si ou panse mét kay la te lakodz yo pran kouran an
oubyen gen pwobléem konstriksyon nan kay la ki anpeche kouran an ranje, ou ta dwe konsilte yon avoka.
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MWEN PA T KAPAB TRAVAY PANDAN TANPET LA E MWEN PA T TOUCHE.
MWEN PA GEN LAJAN POU PEYE LWAYE MWA OKTOB LA. KISA POU MWEN FE?

Premyéman, ou ta dwe pale ak mét kay la epi we si li ta vle ba ou tan pou ou peye lwaye a. Si sa pa mache, ou ta dwe
kontakte pwogram HAND lan nan 1-877-994-4357 pou we si ou kalifye pou asistans lokasyon (nan Komin Miami-Dade
selman). Malerezman, si akoz siklon lan ou pedi nan lajan ou konn touche, sa pa kapab mete ou nan kondisyon pou yo
depoze yon konplent nan tribinal pou yo degepi ou paske ou pa peye lwaye. Si ou resevwa nenpot papye degepisman,
ou ta dwe kontakte Legal Services pou konsey.

TOUT BAGAY MWEN TE DETWI LE DO KAY KOTE
MWEN LWE A TONBE - KI ED MWEN KA JWENN?

Si ou pa gen asirans kom lokaté epi ou pa kouvri anba kontra asirans mét kay la, ou ka anmezi pou jwenn lajan nan
Individual and Household Program (IHP) ki sou kontrol FEMA pou ranplase sa ki nesesé nan bagay ou te posede
tankou rad, bagay pou kay, méb ak aparey yo. Ou ka aplike pou benefis sa yo atravé FEMA nan nimewo 1-800-621-
3362 (soudé/bebe ka rele nan 1-800-462-7585). Ou ka aplike tou sou entenét nan https://www.fema.gov/apply-
assistance

MET KAY LA TE DI M POU M DEPLASE KITE KAY LA NAN DEMEN PASKE LI VLE
APATMAN AN POU PITIT FI L KI TE PEDI KAY PA L PANDAN SIKLON LAN, EPITOU LI TE DI
M SI MWEN PA T SOTI, LI T AP CHANJE KADNA YO - ESKE MWEN DWE DEPLASE?

Lwa Florid la pa pémeét yon met kay femen ou deyo oubyen dekonekte dlo ak kouran oubyen sévi ak system "ede
pwop tet ou” pou fé ou kite kay la. Mét kay la dwe depoze yon konplent pou degépisman ounan tribinal epi, lé sa a, ou
gen selman pou deplase apre jij la bay lod pou Sherif la fé ou degépi. Anvan pou yo depoze yon konplent degépisman,
met kay la dwe premyéman ba ou kék notis alekri ki di ou pou deplase. Si ou resevwa nimpot papye degepisman, ou ta
dwe kontakte Legal Services pou konsey. Si met kay la fémen ou deyd oubyen fose ou soti, rele lapolis epi kontakte
Legal Services. Ou ka gen yon reklamasyon pou domaj ki egal a twa fwa kob Iwaye ou peye chak mwa a.
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